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Geschaftsgrundsatze — Compliance-Richtline der diga® service GmbH

1. Hintergrund

Die diga® service GmbH fihlt sich zur Wahrung der héchsten professionellen Grundsitze wie auch
stets integren Geschaftsgebarens verpflichtet. Wir erwarten diesbeziglich mindestens die gleichen
Standards auch von all unseren Geschaftspartnern. Unser Geschaftsmodell basiert auf der Schaffung
langfristiger und nachhaltiger Werte fiir unsere Kunden, unsere Geschiftspartner und die Gesellschaft.
Bei allen unseren Geschéftstatigkeiten beachten wir immer alle relevanten gesetzlichen Vorschriften
sowoh| dem Wortsinne als auch ihrer Auslegung nach.

2. Vorteilsnahme / Annahme und Gewihrung von Geschenken

Die diga® service GmbH lehnt jegliche Form von Bestechung und Schmiergeldzahlungen ebenso wie
sonstige Vorteilsnahme und / oder Vorteilsgewihrung ab.

Die diga® service GmbH untersagt sowohl das Anbieten als auch die Annahme von Geschenken,
Bewirtungen, sonstigen Einladungen oder sonstiger Vorteile, sofern diese geeignet sind, das Ergebnis
von Geschéftsvorfédllen unangemessen zu beeinflussen.

Die Mitarbeiter der diga® service GmbH sind angehalten, etwaige hieraus resultierende
Interessenskonflikte unverziglich anzuzeigen. Dasselbe erwarten wir auch von unseren
Geschaftspartnern.

Die diga® service GmbH fuhrt {iber alle Geschéaftsvorfille genau und akkurat Buch. Die diga® service
GmbH untersagt jegliche nicht buchméRig erfassten Zahlungsvorgange.

Die diga® service GmbH wird weder Mitarbeitern noch Geschaftspartnern einen Vorwurf machen oder
sonstige Konsequenzen ziehen, wenn ein Geschift wegen der Beachtung der vorstehenden
Grundsdtze nicht oder nicht erfolgreich abgeschlossen werden kann.

3. Beachtung

Die diga® service GmbH erwartet von allen ihren Geschéftspartnern, deren Bevollmichtigten,
Vertretern und Auftragnehmern, dass diese die vorstehenden Grundsitze akzeptieren und als deren
eigene Grundsdtze beachten und einhalten. Die Nichteinhaltung dieser Grundsétze stellt fiir die diga®
service  GmbH einen wichtigen Grund zur Beendigung bestehender Vertrige und
Geschéftsbeziehungen dar. Daher kann jeder Fall der Nichtbeachtung zur Beendigung aller
Geschéftsbeziehung und unter Umstidnden zu weiteren rechtlichen Schritten fiihren.

Sollten Sie Fragen zu den Geschéftsgrundsatze der diga® service GmbH haben, wenden Sie sich gerne
an uns.




